
レンタル手順

STEP1. ご注文書による仮予約
STEP2. ご予約確定のご連絡
STEP3. 納品及びお支払い
STEP4. 返却

STEP１．ご注文書による仮予約

1. 希望するレンタル商品を選定
2. ご注文書兼お見積書に従い商品名、商品情報、お客様情報などを記入
3. ご注文書兼お見積書を当社までメールにて送付

mail. info@jei-m.com
4. 仮予約完了

※HP記載の料金は基本料金のみです。配送料はお客様のご負担となります。
※配送料金は配達エリア、納品物量、お届け方法などにより変動しますので、
改めて当社よりご提示させていただきます。

※土日祝は商品の出荷・回収・窓口でのお渡しはしておりません。
※ご注文にあたり、ご利用規約を必ずご一読くださいませ。

STEP２．ご予約の確定

後日、弊社担当より在庫状況の確認後、「レンタル品の金額」＋「送料」をご注
文書兼お見積り書に記載をしメールにてお送り致します。
お見積り金額及びご契約の内容を再度ご確認いただき、ご署名ご捺印の上、当社
までご提出ください。ご提出時点でご予約が確定となります。

STEP３．お支払い確認後ご納品

お支払いにつきましては、事前入金となりますので、ご予約確定後、ご請求書
をお送りします。
「お届け予定日の1週間前」にお振込みをお願い致します。
店頭受取り、当社配達員による配達をご利用の際は、現金でのお支払いも承り
ます。

ご入金の確認後、発送手続きに入ります。
お客様とのご契約内容に合わせて、ご指定の場所へ商品を納品いたします。
※納品方法につきましては、商品により下記に分かれます。
詳しくは、レンタル品詳細ページをご参照ください。

１．クロネコヤマト便による配達
２．当社窓口によるお渡し
３．当社配達員による配達

STEP４．商品のご返却

お客様とのご契約内容に合わせて、商品のご返却となります。
１．クロネコヤマト便による配達：同封の発送伝票にて当社までご返却
２．店頭受け渡し：当社までお越しいただきご返却
３．当社配達員による配達：配達員が配達時の宛先まで回収に伺います

なお、契約期間を過ぎた場合は、延滞料金が発生します。
延長をご希望される際は、予約状況により、ご延長いただくことも可能ですので、
当社までお電話くださいませ。


